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ĐOÀN GIÁM SÁT CHUYÊN ĐỀ
TỔ CHUYÊN VIÊN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Hải Dương, ngày 29 tháng 11 năm 2023

BÁO CÁO 
Tổng hợp kết quả điều tra xã hội học 

Kết quả thực hiện Đề án mỗi xã một sản phẩm trên địa bàn tỉnh Hải Dương

Để phục vụ cho nội dung cuộc giám sát chuyên đề của Ban Kinh tế - Ngân 
sách HĐND tỉnh về “Kết quả thực hiện Đề án mỗi xã một sản phẩm (OCOP) trên 
địa bàn tỉnh”. Tổ chuyên viên giúp việc Đoàn giám sát tổng hợp kết quả điều tra 
xã hội học như sau:

I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI CUỘC ĐIỀU TRA
Thực hiện Kế hoạch giám sát chuyên đề của Ban Kinh tế - Ngân sách, 

Đoàn giám sát chuyên đề đã xây dựng kế hoạch, triển khai tổ chức điều tra xã hội 
học về kết quả thực hiện Đề án mỗi xã một sản phẩm trên địa bàn tỉnh. Mục đích 
của cuộc điều tra là để có những thông tin trung thực, khách quan phản ánh đánh 
giá, mức độ tin tưởng, đồng tình, hài lòng cũng như tâm tư, nguyện vọng của các 
tầng lớp nhân dân đối với Đề án mỗi xã một sản phẩm trên địa bàn tỉnh. Kết quả 
cuộc điều tra là cơ sở khoa học phục vụ cho Đoàn giám sát chuyên đề có căn cứ để 
đánh giá hiệu quả của Đề án, từ đó đưa ra những kiến nghị, giải pháp nhằm nâng 
cao hiệu lực, hiệu quả thực hiện trong thời gian tới.

Phiếu điều tra gồm 18 câu hỏi, nội dung tập trung vào các vấn đề: Đánh 
giá chất lượng, mẫu mã của các sản phẩm OCOP trên địa bàn; Công tác xúc tiến 
thương mại, phát triển thị trường, quảng bá sản phẩm; Việc xây dựng thương 
hiệu, công bố chất lượng sản phẩm; Những kiến nghị đề xuất.

Cuộc điều tra được tiến hành từ ngày 04/9/2023 đến ngày 20/11/2023, Tổ 
chuyên viên đã phát 1.865 phiếu điều tra xã hội học với đối tượng là người dân 
trên địa bàn tỉnh; có tính đến tỷ lệ phiếu hỏi đối với từng đơn vị, địa phương để 
nhằm đảm bảo tính khách quan của cuộc điều tra. 

Việc triển khai thực hiện điều tra ở các huyện, thị xã, thành phố, xã 
phường, thị trấn được tiến hành nghiêm túc, đảm bảo đúng mục đích, nội dung, 
đối tượng, khách quan, tiết kiệm, bảo toàn 100% số phiếu phát ra và thu về. Kết 
quả cụ thể như sau:
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II. KẾT QUẢ ĐIỀU TRA
1. Ông (bà) có biết về các sản phẩm OCOP nào của địa phương và của tỉnh không?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Có 1865 100

Không 0 0

2. Sản phẩm đó thuộc ngành, lĩnh vực nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Thực phẩm 1.474 79

Đồ uống 130 7

Thảo dược 246 13,2

Thủ công mỹ nghệ, trang trí 0 0

Khác 15 0,8

3. Ông (bà) nắm bắt thông tin về các sản phẩm OCOP và Đề án, Chương 
trình OCOP của tỉnh, của địa phương qua đâu?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Qua báo, đài 668 35,8

Qua hệ thống loa truyền thanh 535 28,7

Tự tìm hiểu 546 29,3

Khác 116 6,2

4. Đánh giá của Ông (bà) về chất lượng các sản phẩm OCOP?
Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Rất tốt 827 44,3
Tốt 1.038 55,7
Chưa tốt 0 0
Không quan tâm 0 0

5. Theo Ông (bà), các sản phẩm OCOP có mang tính đặc trưng của các 
địa phương không?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Có 850 45,6
Không 708 38
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Không quan tâm 307 16,4

6. Ông (bà) đánh giá thế nào về mẫu mã bao bì các sản phẩm OCOP?
Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Đóng gói theo hình thức thông 
thường, không có bao bì

557 29,9

Đóng gói theo hình thức thông 
thường, bao bì đơn giản

989 53

Đóng gói sáng tạo, bao bì đẹp 232 12,4

Đóng gói sáng tạo, tiện lợi, bao bì 
đẹp, sang trọng

87 4,7

7. Theo Ông (bà), phong cách, nhãn dán hàng hóa của các sản phẩm 
OCOP thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Có nhãn, ghi nhãn hàng hóa đầy 
đủ, theo đúng quy định

1.475 79

Ghi nhãn hàng hóa đầy đủ, đúng 
quy định, thể hiện được thông 
điệp/câu chuyện sản phẩm

390 21

Ghi nhãn hàng hóa đầy đủ, đúng 
quy định, đẹp, thể hiện được thông 
điệp/câu chuyện sản phẩm; có truy 
xuất nguồn gốc điện tử

0 0

8. Theo đánh giá của Ông (bà), sau khi được chứng nhận sản phẩm 
OCOP, chất lượng, mẫu mã các sản phẩm OCOP như thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Tốt hơn trước 1467 78,7
Không thay đổi 214 11,5
Không quan tâm 184 9,8

9. Theo Ông (bà), giá cả, chất lượng của các sản phẩm OCOP so với các 
sản phẩm cùng loại nhưng không được chứng nhận OCOP thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Tốt hơn 1.297 69,5
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Như nhau 443 23,8
Không tốt bằng 0 0
Không quan tâm 125 6,7

10. Theo đánh giá của Ông (bà), mức độ phổ biến, sức lan tỏa trên thị 
trường của sản phẩm OCOP thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %

Trên địa bàn xã 0 0

Trên địa bàn huyện 247 13,2

Trên địa bàn tỉnh 554 29,7
Trên địa bàn nhiều tỉnh, thành phố 
xung quanh

613 32,9

Trên phạm vi cả nước 451 24,2

11. Trên địa bàn địa phương Ông (bà) sinh sống có quầy hàng trưng bày, 
giới thiệu sản phẩm OCOP của địa phương không?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Có 436 23,4

Chưa có 1182 63,4

Không quan tâm 247 13,2

12. Hoạt động quảng bá, giới thiệu các sản phẩm OCOP được thực hiện thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Không có hoạt động quảng bá 0 0
Có một số hoạt động quảng bá 253 13,6
Có nhiều hoạt động quảng bá, có 
website của cơ sở/quảng bá trên 
mạng xã hội, có tham gia hoạt động 
xúc tiến thương mại trong tỉnh

956 51,3

Có nhiều hoạt động quảng bá, có 
website của cơ sở/quảng bá trên 
mạng xã hội, có tham gia hoạt động 
xúc tiến thương mại ngoài tỉnh

656 35,1
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13. Theo đánh giá của Ông (bà), việc thực hiện công bố tiêu chuẩn chất 
lượng của sản phẩm OCOP thế nào?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Không có Bản công bố tiêu chuẩn 
sản phẩm/chất lượng

424 22,7

Có tiêu chuẩn chất lượng sản phẩm 1.096 58,8

Có công bố tiêu chuẩn/chất lượng 
sản phẩm theo quy định

345 18,5

14. Trên bao bì sản phẩm có thể hiện hướng dẫn sử dụng sản phẩm hay không?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Có hướng dẫn sử dụng sản phẩm 
đơn giản

1.305 70

Có hướng dẫn sử dụng chi tiết, cụ 
thể để đảm bảo chất lượng sản 
phẩm

560 30

15. Đánh giá của Ông (bà) về tiềm năng phát triển sản phẩm OCOP trong 
thời gian tới?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Có thể mở rộng, phát triển trên 
phạm vi toàn quốc

1.105 59,2

Có tiềm năng xuất khẩu 760 40,8

16. Nếu được lựa chọn giữa hai sản phẩm cùng loại, Ông (bà) sẽ lựa chọn 
sản phẩm OCOP hay sản phẩm không được chứng nhận OCOP?

Các chỉ tiêu Số lượng phiếu %
Sản phẩm OCOP 1.568 84,1

Sản phẩm không được chứng nhận OCOP 297 15,9 

17. Nguyên nhân Ông (bà) lựa chọn như vậy (câu 16)?
- Do sản phẩm có tem mác rõ ràng, chất lượng đảm bảo;
- Hình thức, bao bì đẹp, có hướng dẫn sử dụng cụ thể.
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18. Những kiến nghị, đề xuất của Ông (bà) với HĐND, UBND tỉnh để 
nâng cao hiệu quả thực hiện Đề án mỗi xã một sản phẩm trên địa bàn tỉnh?

- Mỗi xã một sản phẩm là chương trình đúng đắn, đề nghị cần tuyên 
truyền sâu rộng trên hệ thống loa truyền thanh, không gian mạng. Có chính sách 
hỗ trợ đầu vào và đầu ra của sản phẩm.

- Đề nghị có chính sách hỗ trợ các chủ thể để nâng cao chất lượng sản 
phẩm OCOP, tăng cường tập huấn chuyển giao khoa học kỹ thuật.

- Tăng cường hỗ trợ xúc tiến thương mại và quảng bá sản phẩm; có thêm 
nhiều hoạt động quảng bá, xúc tiến thương mại ở các tỉnh bạn và sàn thương mại 
điện tử.

- Có chính sách hỗ trợ và phát triển nhiều hơn nữa sản phẩm OCOP trên 
địa bàn, nâng cao đời sống nhân dân.

- Đề nghị hỗ trợ kinh phí phát triển mở rộng vùng sản xuất nguyên liệu 
OCOP; hỗ trợ về giống và vật tư nông nghiệp.

Cuộc điều tra đã phản ánh khá trung thực đánh giá của các tầng lớp 
nhân dân về kết quả thực hiện đề án mỗi xã một sản phẩm trên địa bàn tỉnh. 
Những kiến nghị, đề xuất với UBND tỉnh được tổng hợp đưa vào báo cáo giám 
sát để nâng cao hơn nữa công tác quản lý nhà nước trên địa bàn trong thời gian 
tiếp theo./.

Nơi nhận:
- Đoàn giám sát chuyên đề;
- Lưu.

TỔ CHUYÊN VIÊN
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